Entidad:  MINISTERIO DE AGRICULTURA Y DESARROLLO RURAL

Mapa de
riesgos de
carrupcién.

Estrategia
Antitramites.

1. Revision de los riesgos de los procesos y productos con los
responsables del proceso y presentacion de los riesgos al
Comité de Calidad

Afio: 2013

Periodo: 31 de Diciembre de 2013

Mapa de riesgos

Institucional actualizado

2. Publicacién de la matriz de riesgos institucional

Mapa de riesgos
institucional
publicado en la
WEB

Coordinador de
Planeacién y
Calidad

3. Ajuste y verificacién del procedimiento

1. Coordinar con el DAFP lo referente al estado de los
trdmites del MADR

Procedimiento
Actualizado
(30/09/2013)

Reunian con el
coordinador sectorial
del DAFP
(31/07/2013)

2. Revisar y hacer el inventario de los trémites y otros
procedimientos administrativos del MADR

Reunion con el
coordinador sectorial
del DAFP
(31/08/2013)

Coordinador
Atencién al

3. Actualizar en el SUIT 11l los tramites vigentes en el MADR

SUIT Il actualizado
(30/09/2013)

Ciudadano

4, Incluir en el SUIT 11, los nuevos trédmites y otros
procedimientos administrativos identificades en el MADR

nuevos tramites y otros
procedimientos
administrativos
identificados en el MADR

SUIT Il actualizado con los

Durante el afio 2013, se implementaron los riesgos de corrupccidn, se
sometieron a revisién en el comité del SIG, y se encuentran publicados en la
web del MADR. Por motivos de la restructuracién no se concluyé la revisién
de los riesgos para todos los procesos y productos, aplicando lo definido en
la nueva metodologia.

La publicacién del mapa de Riesgos de Corrupccidn se realizd el 25 de
abril/13 en la pdgina web del MADR. Se encuentra incluido dentro del Mapa
de Riesgos Institucional.

El Procedimiento de Riesgos fue actualizado en su versién 9 el 29-05-13, Se
ajusto la base legal incluyendo la ley 1474 de 2011, se retiré del alcance la
frase: "y la medicidn de su efectividad”, se ajustaron las condiciones
generales (seccion 5) y el desarrollo (seccidn 6), se actualizd el logo del
MADR de acuerdo a la nueva imagén y directrices del Manual de identidad
Institucional.

Se coordind reunion con el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica con la persona responsable de los tramites, para revisar los tramites
que el MADR tiene registrado en el SUIT Il y la migracién de estos al SUIT Il

Se revisaron los tramites inscritos en el SUIT Il ( tarjetas profesionales y Sello
ecoldgico) con los responsables de las dependencias para evaluar si
continuan en la nueva version del SUIT v.3, Se revisaron otros posibles
tramites como son ( inscripcion de las EPSAGROS, certificaciones de
Entidades Liquidadas, otorgamiento contingentes,inscripcion de cadenas
productivas y expedicién personeria juridica).

Se actualizaron en la nueva versién del SUIT los tramites de Tarjeta
Profesional y Sello Ecoldgico. Se elimind el servico red de infermacién y
comunicacidn estratégica del sector agropecuario AGRONET.

Se incluyd en el SUIT 111, el trdmite de la inscripcién de las entidades
prestadoras del servicio de asistencia técnica agropecuaria - EPSAGRO, estd
para aprobacién por parte del DAFP, en lo relacionado a las certificaciones
de entidades liquidadas, se incluird en el sistema como otro procedimienta
administrativo.
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Entidad: MINISTERIO DE AGRICULTURA Y DESARROLLO RURAL Afio: 2013 Periodo: 31 de Diciembre de 2013

Matriz de seguimiento : s : K
¢ Se hizo el seguimiento a todos los compromisos adquiridos por el MADR a

Brindar informacion y hacer seguimiento sobre los compromisos Acuerdos o it .

. A i Diciembre de 2013 con el siguiente balance: 25 compromisos en proceso,
compromisos adquiridos por el MADR en los Acuerdos para para la Prosperidad, ; ;

; : i i 166 Realizados, 20 cerrados y 1 en aceptacién para un total de 212
la Prosperidad convocados por la Presidencia actualizada

compromisos.
mensualmente

Desarrollar los cuestionarios solicitados por el Congreso de la
Republica en los temas de competencia en la Direccién de
Politica Sectorial.

Cuestionarios al Congreso A Diciembre 31 de 2013, se han contestado 25 cuestionarios al Congreso de
de la Republica atendidos la Republica y 2 derechos de peticion de representantes.

Estrategia de
Consolidar el informe de las “Memorias al Congreso de la

rendicién B 2 3 S ] Publicacién del Libro memorias al Congreso de la Republica 2012-2013,
a t Republica”, sobre la gestién realizada por el Ministerio de Informe Memorias al " . o
ErEMRrtS ; ; i elanboradas, impresas y publicadas en la pagina web del MADR y Agronet.
Agricultura y Desarrollo Rural y sus entidades adscritas y Congreso de la et d I
2 e g ) Se han distribuido ejemplares al Honorable Congreso de la Repiblica y
vinculadas, remitirlo al Congreso de la Republica, publicarlo Republica 2012-2013 SR A T A g e
en la Pégina Web del MADR, en la Red de Agronety (20-07-13) i

Sl ;i Universidades, Gremios y visitantes del MADR.
distribuirlo entre los grupos de interes.

Documento sobre

Elaborar documento base para la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas Informe de Gestidn 2012-2013 para la Audiencia Publica de Rendicion de
Rendicidn de Cuentas y ponerlo a disposicion de los publicado en el Portal Cuentas , jornada que se llevé a cabo el dia 19 de julio de 2013, en el marco
ciudadanos en la web del MADR y en la Red Agronet Web de Agronet (20- de Agroexpo 2013; en la conmemoravcion de los 100 afios del Ministerio.

07-13)




Entidad

Mecanismo
para mejorar
la atencidn al

ciudadano.

Seguimiento
dela

Estrategia.

wc.mnwo 3

MINISTERIO DE AGRICULTURA Y DESARROLLO RURAL

1, Definir y disefiar en la nueva pagina web del Ministerio el
link de tramites y servicios

2013

Servicio implementado en
la pagina web

Periodo:

2. Definir y disefiar en la nueva pagina web del Ministerio, el
link de atencidn al ciudadano

Servicio implementado en
la pdgina web

3. Definir y disefiar en la nueva pagina web del Ministerio, el
portal para nifios

Servicio implementado en
la pdgina web

4. Definir y disefiar la versién en inglés de la nueva pigina
web del Ministerio

Servicio implementado en
la pagina web

5. Definir y disefiar la version de la pagina web del Ministerio
para moviles

Servicio implementado en
la pagina web

6. Definir y disefiar el aplicativo para registro de PQRDS en la
versidn de la pdgina web del Ministerio para méviles

Jefe de Control Interno
Nombre: A. MARLENNE HUERTAS LOPEZ

n..:.ﬂﬁ.ﬂh:@”?ﬂl\ ..u%.hrl

-

Formato Seguimiento a las estrategias del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano-

DAFP

Servicio implementado en
la pagina web

Coordinador
Grupo de
Sistemas -

Coordinador

Atencién al
Ciudadano

31 de Diciembre de 2013

En la nueva pdgina web del MADR, se disefié el link de trdmites y servicios

con los componentes Apoyos e Incentivos, Comercio y Negociaciones,
Desarrollo Rural, Crédito Agropecuario, Tarjetas Profesionales, Sello
Ecolégico, Ventanilla Unica Forestal y Certificaciones Laborales de Entidades
Liquidadas.

En la nueva pdgina web del MADR, se disefio el link de atencién al ciudadano
con los componentes de PQRDS, Consulte su solicitud, Informes de Gestion
al Ciudadano, Preguntas Frecuentes, Oferta de Empleos y Foros.

Se realizo andlisis, levantamiento, disefié, desarrollo y pruebas del portal
para nifios que incluye: Misién, vision, funciones, preguntas frecuentes,
informacidn de contacto y Juegos interactivos que permiten el aprendizaje y
conocimiento de los nifios sobre el sector agropecuario como
rompecabezas, concéntrese y sopa de letras.

Se realizo anélisis, levantamiento, disefid y desarrollo del contenido de la
version en inglés de la pdgina web y se encuentra en etapa de traduccién.

Se realizé andlisis, levantamiento, disefid, desarrollo y pruebas de la versién
de la pdgina web del MADR para Ipad y celulares.

Se disefié y adecud el aplicativo, para que los ciudadanos puedan registrar
sus PQRDs, a través de sus dispositivos méviles, ingresando a:
www.minagricultura.gov.co/Atencién al Ciudadano/ PQRDS/ Registre su
Peticién




